Ochrana osobnich udaju

Zasady zpracovani osobnich tdajl pro zakazniky dle GDPR

Cilem téchto Zasad zpracovani osobnich Gidajli pro zakazniky dle GDPR (,Zasady*) vydanych spoleénosti
AUTO Hlavéacek a.s., se sidlem Tynecka 669/5, 779 00 Olomouc-Holice, IC: 65138180, zapsanou v obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé pod sp. zn. B 1267 (déle také ,AUTO Hlavacek"), je poskytnout
informace o tom, jaké osobni Udaje (dale také ,udaje) AUTO Hlavacek jako spravce zpracovava o fyzickych
osobach pfi navstévach internetovych stranek provozovanych AUTO Hlavacek a kontaktech s potencialnimi
zakazniky. Dale je v Zasadach uvedeno, k jakym Gcéellim a jak dlouho AUTO Hlavadek tyto osobni Gdaje v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy zpracovava, komu a z jakého dlivodu je m(ize pfedat, a rovnéz informace
o tom, jaka prava fyzickym osobam v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich tdajl nalezi.

Tyto Zasady jsou vydany v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl (,nafizeni“ nebo ,GDPR*) za ucelem zajisténi
informaéni povinnosti AUTO Hlavadek jako spravce osobnich Gdajd dle ¢l. 13 GDPR. Toto aktualizované znéni
Zéasad je Ucinné od 9. 10. 2026.

Tyto Zasady se tykaji zpracovani osobnich Gdaji zakaznikl AUTO Hlavacek, uzivatelll sluzeb AUTO Hlavacek,
zajemcl o zboZi AUTO Hlavacek a navstévnikd internetovych stranek provozovanych AUTO Hlavadek, a to
vzdy v rozsahu ochrany osobnich Udaji dle GDPR odpovidajicim jejich postaveni vii¢i AUTO Hlavacek.

NiZe naleznete ptehled hlavnich principd ochrany osobnich Gdajd a dalSich zpracovavanych tGdajd. Dalsi
informace naleznete na internetovych strankach www.hlavacek.cz. Informace o pouzivani soubord cookies,
Google Analytics 4, Google Tag Manageru a souvisejicich technologii jsou uvedeny zejména v bodech 5 a 6
téchto Zasad.

1. Kdo zpracovava Vase udaje?

Qsobni Udaje zpracovava spolecnost AUTO Hlavacek a.s., se sidlem Tynecka 669/5, 779 00 Olomouc-Holice,
IC: 65138180, jako spravce osobnich Udajii dle GDPR. VaSe lGdaje budeme zpracovavat dle niZze uvedenych
podminek.

2. Co je osobni udaj?

Osobnim Udajem je jakakoli informace tykajici se ur¢ené nebo urcitelné fyzické osoby, k niz se osobni tdaje
vztahuji. Fyzickd osoba se povaZzuje za ur¢enou nebo urcitelnou, jestlize ji Ize pfimo ¢€i nepfimo identifikovat
zejména na zéakladé identifikatoru nebo jednoho &i vice prvki specifickych pro jeji fyzickou, fyziologickou,
genetickou, psychickou, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu. Ochrana osobnich Gdaji je upravena
zejména GDPR a zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl, v platném znéni.

3. Jaké Vase osobni Gdaje zpracovavame?

Zpracovavame pouze osobni Udaje, které nam poskytujete v souvislosti se zajmem o naSe sluzby, produkty a
jejich koupi (napf. v ramci objednavky, poptavky, registrace €i udéleného souhlasu), resp. v souvislosti s
uzavienim a plnénim smilouvy.
Jedné se tak nejcastéji o Udaje, které nam sdélite pfi zajmu o naSe sluzby a/nebo pfi zakoupeni zbozi:
1) Zakladni osobni identifika€ni Gdaje a adresni udaje
Tyto Udaje jsou nutné zejména pro jednani o smlouvé, uzavieni a plnéni smlouvy nebo vyfizeni Vasi poptavky.
Jedné se zejména o:

e E-mail

¢ Jméno a prijmeni

e Telefon

e Kontaktni a/nebo doru€ovaci adresa

¢ Platebni Gdaje (napf. udaje nezbytné pro zpracovani platby), pokud jsou v konkrétni sluzbé vyzadovany;

Gdaje o platebni karté neukladame k VaSemu uctu
¢ DalSi Udaje potfebné pro zpracovani smluv, pojistek, leasingu apod.

N

2) DalSi udaje zpracovavané pfi pouzivani nasSich webovych sluzeb



¢ |P adresa a zakladni technické Udaje o zafizeni, prohlize€i a pozadavku, pokud jsou nezbytné pro bezpecny
provoz webu, diagnostiku a serverové logovani.

¢ Nezbytné technické cookies a Udaje relace potfebné zejména pro bezpecny provoz webu, ochranu
formularl a uloZeni volby nastaveni cookies.

« Udaj o zvolené preferenci cookies a souhlasu s analytickou a marketingovou kategori.

e Pokud udélite souhlas s analytickou kategorii, idaje o navstévé a zplsobu pouzivani webu zpracovavané
prostfednictvim Google Analytics 4, napfiklad navstivené stranky, pfiblizny ¢as navstévy, zdroj ndvstévy a
vybrané interakce s webem.

e Pokud udélite souhlas s marketingovou kategorii a jsou na webu aktivni reklamni nebo konverzni
technologie, mohou byt zpracovavany daje o interakcich s webem a online identifikatory v rozsahu nutném
pro méfeni Ucinnosti reklamy a souvisejici marketingové ucely.

* Web do méfici vrstvy zamérné neposila jméno, e-mail, telefon ani volny text zprav z verejnych formulari
jako analytické nebo marketingové parametry.

4. Proc Vase osobni Gdaje zpracovavame?

¢ PInéni smluvnich povinnosti, jednani pfed uzavienim smlouvy a vyfizeni VaSich poptavek.

¢ PInéni zdkonnych, zejména darovych a ucetnich povinnosti.

¢ Nahravani a monitorovani hovorli se zakaznickou linkou, pokud je v konkrétnim pfipadé provadéno a
existuje pro né odpovidajici pravni zaklad.

e Vymahani pohledavek a feeni zakaznickych sporli (opravnény zajem AUTO Hlavacek).

e Evidence dluznikll v rozsahu dovoleném pravnimi predpisy a odlivodnéném opravnénym zajmem AUTO
Hlavacek.

e Zajisténi bezpecdnosti, stability a spradvného fungovani internetovych stranek a formulafd (opravnény zajem,
pripadné nezbytné technické prostfedky).

e Marketingové Ucely v pfipadech, kdy je pro konkrétni zpracovani vyzadovan souhlas, nebo v jiném rozsahu
dovoleném pravnimi predpisy.

e Méfeni a analyza navstévnosti internetovych stranek prostfednictvim Google Analytics 4 na zakladé VaSeho
pfedchoziho souhlasu s analytickou kategorii.

e Mé&feni ucinnosti reklamnich kampani a souvisejici marketingové ucely prostfednictvim technologii
spravovanych pfes Google Tag Manager pouze v rozsahu odpovidajicim Vasemu marketingovému
souhlasu.

5. Poskytnuti osobnich tdaja

Poskytnuti osobnich tdaj nutnych pro plnéni smlouvy, plnéni zakonnych povinnosti AUTO Hlavaéek a ochranu
opravnénych zajmd AUTO Hlavacek je v pfislusném rozsahu nezbytné. Bez poskytnuti tidajd, které jsou pro
dany Ucel nezbytné, nemusi byt mozné pfislusnou sluzbu, smlouvu nebo pozadavek vyfidit. Ke zpracovani
osobnich Udaj pro Gcely, které maiji jiny pravni zaklad nez souhlas, souhlas nepotfebujeme. Osobni Gdaje jsou
zpracovavany pouze v rozsahu a po dobu odpovidajici konkrétnimu Gcelu nebo dobé stanovené pravnimi
predpisy.

1) Zpracovani osobnich tdaji pro marketingové tcely

U subjektd, které udélily souhlas s marketingovym oslovenim prostfednictvim elektronického kontaktu,
zpracovava AUTO Hlavacek v rozsahu a po dobu uvedenou v pfisluSném souhlasu Gdaje poskytnuté pro Gcely
zasilani informaci o produktech, novinkach a akénich nabidkach AUTO Hlavacek. Souhlas s marketingovym
oslovenim prostfednictvim elektronického kontaktu je oddéleny od souhlasu s pouzivanim analytickych a
marketingovych technologii na internetovych strankach. Odvolani jednoho z t&chto souhlasti proto automaticky
neznamena odvolani ostatnich. Odbér marketingovych sdéleni Ize ukongit zplisobem uvedenym v pfislusném
obchodnim sdéleni nebo prostfednictvim kontaktnich Gdaji AUTO Hlavacek.

2) Zpracovani udaji prostiednictvim cookies a obdobnych technologii na internetovych strankach
AUTO Hlavacek

Internetové stranky pouzivaji nezbytné technické cookies a obdobné prostfedky, které jsou nutné pro bezpecny
a spravny provoz webu, zejména pro zabezped&eni formularl, praci s nezbytnou relaci webu a uloZeni volby
nastaveni cookies. Pro jejich pouZiti neni vyZadovan souhlas navstévnika.

Analytické a marketingové cookies a obdobné netechnické technologie se pouzivaji pouze podle volby
navstévnika. Analytickou a marketingovou kategorii Ize povolit nebo odmitnout nezavisle. Odmitnuti téchto



kategorii nema vliv na bézné pouzivani internetovych stranek ani na funkénost kontaktnich a servisnich
formulard.

Web pouZiva Google Advanced Consent Mode v2. Pfed udélenim volitelného souhlasu jsou hodnoty
analytics_storage, ad_storage, ad_user_data a ad_personalization nastaveny na ,denied". V tomto reZimu se
neukladaji analytické ani reklamni cookies na zakladé téchto volitelnych souhlastl. Google sluzby mohou v
omezeném rozsahu obdrzet technické signaly o stavu souhlasu a pozadavku bez pouziti téchto volitelnych
cookies; tyto signaly slouzi zejména k fizeni souhlasu, souhrnnému méfeni a modelovani v ramci nastaveni
sluzby.

6. Co jsou cookies a jaké druhy cookies pouzivame?

Cookies jsou malé datové soubory ukladané prostfednictvim webového prohlizeCe do zafizeni navstévnika.
Mohou slouzit napfiklad k zajisténi bezpecného fungovani webu, zapamatovani urcitého nastaveni nebo, pokud
s tim navstévnik souhlasi, k mé&feni navstévnosti a marketingovym uceltim.

1) Nezbytné cookies

Tyto cookies a obdobné technické prostredky jsou nutné pro spravny a bezpec€ny provoz internetovych stranek.
SlouZi zejména k zabezpecéeni formulaf, praci s nezbytnou relaci webu a k uloZeni volby nastaveni cookies.
Jejich pouzivani neni podminéno souhlasem navstévnika.

Web pouziva vlastni cookie ,ahl_cookie_consent_v2“, ktera uklada verzi preference a samostatnou volbu
analytické a marketingové kategorie. Cookie neobsahuje jméno, e-mail, telefon, fingerprint ani reklamni
identifikator a jeji platnost je nastavena na 180 dni. Web dale pouziva nezbytnou rela¢ni cookie PHP pro
bezpecné zpracovani formulafll a ochranu proti zneuziti; tato cookie je relaéni a jeji platnost kon&i nejpozdéii
podle nastaveni relace a prohlizeCe.

2) Analytické cookies - Google Analytics 4

Se souhlasem navstévnika pouzivaji internetové stranky sluzbu Google Analytics 4 za ucelem méreni a analyzy
navstévnosti a zplisobu pouzivani webu. Pro zakazniky a Udaje v Evropském hospodarském prostoru je v
relevantnich podminkéach spole¢nosti Google uvadéna spole¢nost Google Ireland Limited. V souvislosti s
poskytovanim sluzby mohou byt do zpracovani zapojeny také dalSi spole€nosti skupiny Google v souladu s
podminkami sluZby a platnymi pravidly pro pfedavani tdajd.

Analyticka kategorie je ve vychozim stavu vypnuta. Po udéleni analytického souhlasu se analytics_storage
pfepne na ,granted“ a Google Analytics 4 mize pouzivat zejména cookies ,_ga“a,_ga_<ID sluzby>“. Google
pro tyto cookies standardné& uvadi dobu platnosti aZ 2 roky; skute¢na doba miiZze byt omezena nastavenim

Navstévnik miZe analytickou kategorii pfijmout, odmitnout nebo jeji nastaveni kdykoli upravit prostfednictvim
cookie listy a odkazu ,Nastaveni cookies" v patiCce internetovych stranek. Po odvolani analytického souhlasu
se analytics_storage nastavi na ,denied“ a web v technicky mozném rozsahu odstrani dostupné analytické
cookies prvni strany.

3) Marketingové technologie

Web umozZziuje samostatny marketingovy souhlas. Google Tag Manager slouzi jako nastroj pro spravu meéficich
a reklamnich tagt; sdm o sobé neni diivodem k udéleni marketingového souhlasu, ale mize podle aktualni
konfigurace nacitat dalSi reklamni a konverzni technologie. Tyto technologie se sméji spoustét pouze pfi
udéleném marketingovém souhlasu a pouze v rozsahu odpovidajicim tomuto souhlasu.

Pri neudéleném marketingovém souhlasu zlstavaji ad_storage, ad_user_data a ad_personalization ve stavu
.denied”. Pfi udéleném marketingovém souhlasu mohou aktivni reklamni nebo konverzni sluzby zpracovavat
Udaje o interakcich s webem a online identifikatory a mohou pouzivat vlastni cookies nebo obdobné technologie
podle svych podminek. AUTO Hlavacek nepfedava prostrednictvim vlastni méfici vrstvy do téchto sluzeb
jméno, e-mail, telefon ani volny text zprav z verejnych formulara.

Analyticky a marketingovy souhlas Ize udélit, odmitnout a nasledné kdykoli zménit nezavisle prostfednictvim
odkazu ,Nastaveni cookies" v pati€ce internetovych stranek.



7. Kdo vsechno bude mit k Vasim osobnim tdajam pf¥istup?

AUTO Hlavacek pri pInéni svych zavazk(l a povinnosti ze smluv vyuZiva odborné a specializované sluzby jinych
subjektl. Pokud tito dodavatelé zpracovavaji osobni idaje pfedané od AUTO Hlavacek, maji postaveni
zpracovatel(l osobnich Gdaji a zpracovavaji osobni Udaje pouze v ramci pokyn(l od AUTO Hlavadcek, ledaZe jim
vlastni pravni postaveni nebo pravni predpis uklada jinou povinnost.

Peclivé si vybirdme své partnery, kterym VaSe data svéfujeme a ktefi jsou schopni zajistit odpovidajici
technické a organizaéni zabezped&eni Vasich tdaji. Ochrana Vasich dat je nasi prioritou. Partnefi jsou v
pfislusném rozsahu vazani povinnosti mi€¢enlivosti a smluvnimi nebo zakonnymi povinnostmi pfi ochrané
osobnich Gdaj(.

Tretimi stranami nebo kategoriemi prijemcd, které mohou mit v nezbytném rozsahu pfistup k Vasim osobnim
Gdajlim, jsou zejména:

* Google Ireland Limited a pfipadné dalSi spolecnosti skupiny Google v rozsahu nezbytném pro poskytovani
Google Analytics 4, Google Tag Manageru a souvisejicich sluzeb podle udéleného souhlasu a aktualni
konfigurace webu.

e Poskytovatelé analytickych, reklamnich a konverznich technologii, pokud je jejich sluzba na webu aktivni a
navstévnik udéli odpovidajici analyticky nebo marketingovy souhlas.

e Osoby, které pro nés zajistuji technicky provoz urcité sluzby €i provozovatelé technologii, které pro nase
sluzby vyuzivame.

* Osoby, které Vam dorucuji kupované zbozi, tiSténé propagacni materialy ¢i darky v ramci marketingovych
akei.

 Osoby, které pro nas zajistuji zabezpeceni a integritu nasich sluZzeb a webl a toto zabezpedéeni testuji.

* Poskytovatelé platebnich sluzeb a platebnich bran, pokud jsou v konkrétni sluzbé vyuzivani.

* Obchodni partnefi ¢i sponzofi, ktefi se podileji na organizaci nasich akci.

e Inkasni agentury za Ucelem vymahani ¢i inkasa pohledavek AUTO Hlavacek.

Za uréitych, pravnimi pfedpisy stanovenych podminek jsme povinni nékteré Vase osobni Udaje pfedat organtim
vefejné moci, zejména Policii Ceské republiky, organdim &innym v trestnim fizeni, Celni spravé nebo jinym
opravnénym organlim vefejné spravy.

Pokud v souvislosti s vyuZitim sluzeb tfetich stran dojde k pfedani osobnich Gdajd mimo Evropsky hospodaisky
prostor, probiha takové pfedani pouze pfi spinéni podminek kapitoly V GDPR a s vyuZzitim odpovidajiciho
pravniho mechanismu a zaruk podle podminek pfislusného poskytovatele.

8. Jak dlouho Vase udaje zpracovavame?

Doba zpracovani osobnich Gdajd se lisi podle G&elu a pravniho zakladu jejich zpracovani. Udaje nezbytné pro
pInéni smlouvy, pravnich povinnosti nebo opravnénych zajmi zpracovavame po dobu nezbytnou pro dany Gcel
a po dobu stanovenou pfisludnymi pravnimi predpisy. Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu zpracovavame
po dobu uvedenou v pfislusném souhlasu nebo do jeho odvolani, neni-li pro konkrétni zpracovani stanovena
kratSi doba.

Volba nastaveni cookies je na webu uchovavana po dobu 180 dni. V Google Analytics 4 jsou neagregované
Gdaje na Grovni uzivatell a udalosti v aktualnim nastaveni sluzby uchovavany po dobu 14 mésicd. U
uzivatelskych Gdaji neni nastaveno prodluzovani této doby pfi nové aktivité uZivatele. Toto nastaveni
uchovavani dat se nevztahuje stejnym zplisobem na standardni agregované prehledy sluzby Google Analytics.

Pokud jsou na zakladé marketingového souhlasu pouzivany reklamni nebo konverzni technologie tfetich stran,
doba uchovani Gdajl a cookies se Fidi U¢elem konkrétni sluzby, jejim nastavenim a podminkami pfislusného
poskytovatele; AUTO Hlavacek voli pouze takové nastaveni, které odpovida zdsadé minimalizace a dobé
nezbytné pro stanoveny ucel.

Osobni Gdaje, které jsou nezbytné pro fadné poskytnuti Vami objednanych produktd, pro spinéni smluvnich
povinnosti nebo pravnich povinnosti AUTO Hlavacek, miizeme a v nékterych pfipadech musime zpracovavat i
po odvolani souhlasu, pokud pro takové zpracovani existuje jiny pravni zaklad.

9. MliZeme Vase osobni Udaje zpracovavat i bez Vaseho souhlasu?

Ano, VaSe osobni idaje mlZzeme zpracovavat i bez Vaseho souhlasu, pokud je pro konkrétni zpracovani dan
jiny pravni zaklad, zejména:



¢ Poskytnuti produktu nebo sluzby a plnéni smlouvy, pfipadné jednani pred uzavienim smlouvy.
* SpInéni pravnich povinnosti, které pro nas vyplyvaji z obecné& zavaznych pravnich predpisd.

e Zpracovani, které je nezbytné pro Gcely nasich opravnénych zajm, napfiklad pro zajisténi bezpecnosti
webu, ochranu pravnich narokd nebo v pfipadech pfimého marketingu dovolenych pravnimi predpisy.
MoZnost a zakonnost takového zpracovani vyplyva piimo z platnych pravnich predpist a Vas souhlas k nému
neni potfeba. Ukladani a ¢teni netechnickych analytickych nebo marketingovych cookies a aktivace

odpovidajicich volitelnych Glozist vSak probiha pouze podle VaSeho pfedchoziho souhlasu.

10. Na zakladé ceho miliZeme zpracovavat Vase osobni udaje?

Vase osobni Gidaje miiZeme zpracovavat zejména na zakladé Vami udéleného souhlasu, pro spinéni smlouvy
nebo provedeni opatfeni pfed jejim uzavienim, pro spInéni pravni povinnosti a v pfipadech stanovenych
pravnimi pfedpisy také na zakladé opravnéného zajmu AUTO Hlavacek. Pro jaké konkrétni tcely provadime
jednotliva zpracovani Vasich osobnich Gdajd, uvadime vyse.

11. Jak jsou mé osobni Udaje zabezpeceny?

VeSkeré osobni Udaje, které nam poskytnete, chranime standardnimi technickymi a organiza¢nimi postupy
odpovidajicimi povaze zpracovani a dostupnym technologiim. Neni vSak objektivné mozné zcela vyloucit
v3echna bezpecnostni rizika.

Pravidelné kontrolujeme zabezpeceni nasich systému a pfijimame opatfeni, jejichz cilem je zabranit
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajiim, jejich neopravnéné zméné, ztraté i jinému
zneuziti. Pfijata opatfeni priib&zné aktualizujeme.

Pristup k osobnim Gdajlim je omezen na opravnéné osoby. Pfenos dat mezi Vasim prohlizeGem a nasimi
webovymi strankami je pfi fadném pouZiti webu chranén Sifrovanym protokolem HTTPS. Mé&jte prosim na
paméti, Ze bézna e-mailova komunikace nemusi byt vzdy Sifrovana end-to-end, proto nedoporucujeme e-
mailem zasilat zbyte¢né citlivé nebo divérné informace.

12. Jak a kdy mtZete svtij souhlas se zpracovanim osobnich tidajt odvolat?

Vas dobrovolné udéleny souhlas se zpracovanim osobnich tidaji mdzete kdykoli bezplatné odvolat. Analyticky
a marketingovy souhlas na internetovych strankach Ize zménit nebo odvolat nezavisle prostfednictvim odkazu
.Nastaveni cookies" v pati¢ce internetovych stranek. Ostatni souhlasy Ize odvolat prostfednictvim kontaktnich
Gdajd AUTO Hlavacek uvedenych v bodé 16 téchto Zasad.

Odvolanim souhlasu neni dotcena zakonnost zpracovani zaloZzeného na souhlasu pfed jeho odvolanim.
Odvolani souhlasu rovnéz nema vliv na zpracovani osobnich (idajli provadéné na jiném pravnim zakladé,
napriklad pokud je zpracovani nezbytné pro splnéni smlouvy, splnéni pravni povinnosti nebo ochranu
opravnénych zajmli AUTO Hlavadek.

13. Jsem povinen poskytnout své osobni tidaje? Co kdyz osobni tidaje neposkytnu?

Vase osobni Gidaje nam zpravidla poskytujete dobrovolné. Pro nékteré sluzby je vSak pfedani urcitych Gdajd
nezbytné pro uzavfeni nebo pInéni smlouvy, vyfizeni poptavky ¢i spinéni zakonné povinnosti. Pokud nam
takové nezbytné Gdaje nepredate, nemusi byt mozné prisluSnou sluzbu poskytnout.

Neudéleni nebo odvolani analytického ¢ marketingového souhlasu nema vliv na béznou dostupnost
internetovych stranek a jejich zakladnich funkci. U jinych dobrovolnych souhlasti mze jejich neudé&leni nebo
odvolani ovlivnit pouze €innost nebo volitelnou sluzbu, ktera je na daném souhlasu zalozena.

14. Jaka vsechna prava mate v souvislosti s ochranou osobnich tGdaja?
Ve vztahu k Vasim osobnim Udajlim mate v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy zejména nasledujici prava:

1) Pravo na informace o zpracovani osobnich tidajd.

2) Pravo na pristup k osobnim tdajdim.

3) Pravo na opravu nepfesnych osobnich Gdajd a doplné&ni netiplnych Gdajd.

4) Pravo na vymaz osobnich Gdajd (,pravo byt zapomenut®) v pfipadech stanovenych GDPR.
5) Pravo na omezeni zpracovani.

6) Pravo na ozndmeni opravy, vymazu €i omezeni zpracovani v pfislusnych pfipadech.



7) Pravo na prenositelnost Gdajtl, pokud jsou spinény zakonné podminky.

8) Pravo vznést namitku proti zpracovani v pfipadech stanovenych GDPR.

9) Pravo kdykoli odvolat souhlas, pokud je zpracovani zaloZeno na souhlasu.

10) Pravo byt informovan o poruseni zabezpedéeni osobnich Gdajl v pfipadech stanovenych GDPR.
11) Pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajg.

12) Dalsi prava stanovend GDPR a zadkonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd.

15. Co to znamena, Ze mate pravo vznést namitku?

Pokud jsou VaSe osobni Udaje zpracovavany na zakladé opravnéného zajmu, mate za podminek GDPR pravo
vznést proti takovému zpracovani namitku. Pokud jsou osobni (daje zpracovavany pro uUcely pfimého
marketingu, mlZete proti takovému zpracovani vznést namitku kdykoli; v takovém pfipadé nebudeme osobni
Udaje pro tyto UCely dale zpracovavat.

16. Jak nas muzete kontaktovat?

V pripadé jakéhokoli dotazu k ochrané osobnich idajd, zadosti o vykon Vasich prav nebo odvolani souhlasu s
dal&im zpracovanim Vasich osobnich Gdajd vyuZijte prosim e-mail: ochranaudaju@hlavacek.cz.

V této souvislosti miiZzeme pozadovat, abyste nam vhodnym zplsobem prokazali svou totoZnost, pokud je to
nezbytné pro bezpec€né ovéreni, Ze Zadost podava opravnéna osoba. Jde o preventivni opatfeni, které ma
zabranit neopravnénému pristupu k osobnim dajlim jiné osoby.

Za (cCelem zvySovani kvality sluzeb, ochrany pravnich narokd a plnéni zakonnych povinnosti mdze byt
komunikace s Vami v odlvodnénych pfipadech monitorovana nebo zaznamenana, pokud je pro takové
zpracovani dan odpovidajici pravni zaklad a jste o ném v potfebném rozsahu informovani.

AUTO Hlavacek a.s.
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